
Адаптация новых сотрудников
через ботов в корп мессенджерах



Потери в США: $1.1 трлн в год

88% of organizations FAIL TO ONBOARD WELL

Sources: HBR 2019, Sapling 2021, Perspectives on Psychological Science 2015 

Losing new employee may cost $15-150K  

25% new hires leave within a year

88% $15-150K25%

крупных компаний 
плохо адаптируют новичков

цена потери 
нового сотрудника

новых сотрудников 
уйдут в течение года



Решение

Инструкции
Пошаговые
Уместные

Чёткие

Социализация
Мэтчинг по интересам
Обсуждение карьеры

Веселье и драйв



Всё в мессенджере

Да!

Отлично! @Susannah 
твоя напарница на этой 
неделе. Она работает в 
отделе HR, ей тоже 
нравится Чёрное 
зеркало

инструкции социализация

Средняя оценка 
встреч 4.8

Хочешь познакомиться с 
коллегой на этой 
неделе? 



● Онбординг/адаптация новичков

● Кросс-функциональное взаимодействие 
(Random Coffee с мэтчингом и сценариями)

● Единая точка входа в HR-сервисы

● HR-аналитика

Решения на платформе Friday



Растём на 15-20% в месяц

Q3 2020

$22K

$5K

Крупные
компании

Зрелые
IT компании

$32K

$45K

Q4 2020 Q1 2021 Q2 2021
(прогноз, исходя

из пайплайна)



SAM: $744M
Онбординг в мессенджерах

TAM: $8B
Онбординг и повышение вовлечённости

Sources: Starr, Apps Run the World, Markets & Markets 

SOM $120M

￼

http://blog.thestarrconspiracy.com/employee-engagement-and-market-share-the-74-billion-question
https://www.appsruntheworld.com/top-10-hcm-software-vendors-and-market-forecast/
https://www.marketsandmarkets.com/Market-Reports/human-capital-management-market-193746782.html


Стоимость для клиента
И как построить единорога

1,000 растущих ⨉ 500 users ⨉ $10/user/month +

+ 100 крупных ⨉ 5,000 users ⨉ $10/user/month
= $120M/y

Цены сейчас:
-Растущая компания: $5-30k/год
-Крупная компания: $15-70k/год



Go-to-market

● SDR (LinkedIn / Email) → AE (demo) → Upsale

● Партнёры, продающие HR’ам

● Маркетплейсы: Slack, MS Teams, Salesforce, Atlassian

● Интеграции с топовыми HR software

● Бесплатная версия для сообществ/курсов/чатов/университетов



Описание Все инструменты 
для успешного 

корпоративного 
общения

Легко 
встраивается в 

Slack

Хорошие 
интеграции с HR 
инструментами

Чат-система 
управления 

персоналом с 
базой знаний и 

чек-листами

Опросы, 
визуализация 

данных, 
интеграция

Автоматизация 
онбординга и 
оффбординга

Клиенты сегодня Россия Глобальный США США Глобальный Швеция

Год основания 2020 2016 2019 2017 2015 2016

Инвестиции поднимаем :) $12m $500k $36k $8.3m $1.25m

Поиск по 
интересам ⭐ ⭐ _ _ _ _

Аналитика ⭐ ⭐ _ ⭐ ⭐ ⭐
Сценарии ⭐ _ ⭐ _ _ ⭐
Интеграция с 
любыми 
платформами

⭐ _ ⭐ _ _ ⭐
Фокус на HR ⭐ _ _ ⭐ ⭐ _

Harmo

nize



Мощная платформа



Мощная платформа



All product names, logos, trademarks and registered trademarks are property of their respective owners. 

Dmitry Kalupin
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Andrey Breslav
Investor & Advisor

+ команда из

Глубоко технологичные фаундеры
Знакомы с 2002, совместные проекты с 2015
Предыдущий проект: $300k выручки

 



 

 

Супер команда

Отдыхаем                    Работаем Веселимся



Цели на seed:
● $100-300k/мес
● 20-40% выручки на Западе
● Полный self-service у 50% клиентов, частичный у 90%
● Публичные темплейты и “эволюция” => network effects
● 10-20% клиентов с маркетплейсов (Slack, Microsoft, 

Salesforce, Atlassian)
● Готовность к Series A или late seed по оценке $15-20M

Наши партнёры:

Поднимаем seed: $500k



Demo 1: @MakeYourFridayBot (telegram)

Demo 2: @FridayOnboarding_WebBot (telegram)

Dmitry Kalupin 

dmitry@friday.software
+7 921 886 00 43
       @awarehouse


