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Краткое описание

P2P-�ре���о�ан�е об�чно рас��фро���ае�ся �а�

«person-to-person �ре���о�ан�е» («�ре���о�ан�е

о� че�о�е�а че�о�е�у»).  Э�о сам�� �рос�о�

с�особ о��ра��� �ене� о� о�но�о ф���чес�о�о

���а �ру�ому �осре�с��ом с�е��а��но�

ф�нансо�о� он�а�н-��а�форм�. Та��е

�ран�а���� ча�е �се�о �с�о���у��ся ��я

�ро�е�ен�я с�е�о� ме��у �н�ес�орам� �

�ре��р�н�ма�е�ям� ( ру�о�о���е�ям� с�ар�а�-

�рое��о� � со��а�е�ям� но��х � со�сем мо�о��х

�оммерчес��х ор�ан��а���)

 



Актуальность
Информа��онн�е �ехно�о��� о��р��а�� �о�мо�нос�� ��я

форм�ро�ан�я но��х небан�о�с��х ф�нансо��х �нс���у�о�,

но��х ф�нансо��х ус�у� � но��х ме�о�о� о�а�ан�я э��х

сер��со�. Бан�ам �р�хо���ся не�рос�о: с о�но� с�орон�,

он� рас�оря�а��ся �ене�н�м� сре�с��ам� с�о�х ���ен�о� �

обя�ан� ��а�е��но ���е���а�� р�с�� � ус�о��я

�ре�ос�а��ен�я ф�нансо��х сре�с�� ��а�м�. С �ру�о�

с�орон�, �о��а реч� �ахо��� о м��ро-ф�нанс�ро�ан��,

�ра����онн�е бан�о�с��е �ро�у��� о�а���а��ся с����ом

�ромо����м� � неу�обн�м� — �о��а ���ен�� бан�о�

нач�на�� �с�а�� а���ерна����. В э�ом см�с�е �оя��ен�е

Р2Р-��а�форм со�мес�но�о �ре���о�ан�я с�а�о а��уа��но�

�емо� � на�ра��ен�ем ра�����я но��х ме�о�о� � форм

�ре���о�ан�я ф���чес��х ��� � ��ро�о�о обес�ечен�я

�о�мо�нос�е� ��я ус�о�ч��о�о ра�����я ма�о�о б��неса.



ХОЧУ

У��уб���ся � э�у сферу �

�о��с���

�ос�ребо�аннос�� �

на�ра��ен�� р2р

ХОЧУ\МОГУ\НАДО

МОГУ

Проана����ро�а��

росс��с��� � м�ро�о�

р�но� р2р �ре���о�ан�я

ф���чес��м ���ам �

�онес�� об э�ом �ру��м

НАДО

Помоч� ра�обра��ся ���ям �

э�о� сфере, �о��с��� с�рос на

�ре���о�ан�е , �ем сам�м

�а�� �о�мо�нос�� �е�че �

у�обнее бра�� �ен��� � �а�о�.



ЦЕННОСТИ
ПРОЕКТА

1.Ч�о м� хо��м со��а�� � э�ом �рое��е - ��уч��� ��а�форму �а�мо� ф���чес��х

��� ф���чес��м� ���ам� � с�е�а�� ана��� сфер� р2р

2.Ка� м� �о�мём ч�о �о�уч��� ре�у���а� - �о���ен�е с�роса на э�о

на�ра��ен�е, �о�о���е��н�е о����� 

3.Почему э�о �а�но ��я нас - ус�ранен�е ���н�х ��ен�е� � �осре�н��о�,

о���м��а��я �ро�е�ур � �оммун��а��� �, �а� с�е�с���е, э�оном�я на

�ран�а���онн�х ���ер��ах

4.��я �о�о е�е �а�ен э�о� �рое�� - ��а�е���� ма�о�о б��неса, мо�о��е ���� со

с�обо�н�м� ��я �н�ес����� �ен��ам�, нач�на���е �ре��р�н�ма�е��

5.Ка��е с�особнос�� � �е�с���я �омо�у� нам осу�ес����� �рое�� -

сосре�о�оченнос��, �оман�ная рабо�а, нахо�ч��ос��, об��е �еннос��

6.Ка��е �ре�я�с���я мо�у� �о�н��ну�� - ма�о �нформа��� � �н�ерне�е, �я�ё���

об�е�� �сс�е�о�ан�я 

7.Ка� м� бу�ем �х �рео�о�е�а�� - бу�ем �с�о���о�а�� на����, �о�ор�е м�

�ереч�с���� ���е

8.Почему м�р с�ане� ху�е, ес�� на�е�о �рое��а не бу�е� - мен��ее �о��чес��о

���е� бу�е� �на�� о �ос�а�очно �рос�ом с�особе ф�нанс�ро�ан�я, �о��а

��о�а��а на�ряму� сое��няе� �н�ес�ора � �аём���а

9.Кем м� с�анем, �о��а �рое�� реа���уе�ся - �ем�, ��о ра�б�рае�ся � э�о� �еме, с

на���ам� �е�ен�я э�о� сфер� � ба�о��м� �нан�ям� о не�



ПОРТРЕТ ПОТРЕБИТЕЛЯ И АНАЛИЗ ЕГО
ПОВЕДЕНИЯ ПРИ ПОКУПКЕ



Ку���ура, суб�у���ура - Росс�я

Об�ес��енн�� ��асс – Сре�н�� � ���е

Референ�н�е �ру��� – Самос�оя�е��ное ре�ен�е, ���� со схо��м ро�ом

�ея�е��нос�� 

Ро�� � с�а�ус� – За�н�ересо�анн�� � �о�учен�� �н�ес�����/���о�ном ��о�ен��

�ене� че�о�е�

Во�рас� – не менее 21 �о�а, �ачас�у� 25-55 �е�

Ро� �аня��� – �н�����уа��н�� �ре��р�н�ма�е��/че�о�е� со с�обо�н�м� ��я

�н�ес����� �ен��ам� 

Э�оном�чес�ое �о�о�ен�е – ��а�е�е� ма�о�о б��неса/че�о�е� со с�обо�н�м� ��я

�н�ес����� �ен��ам�

С���� ���н� – рабо�ае� 

Ценнос�� � мо���а��я �р� ��боре �о�ара ��� ус�у�� – бо���ое �о��чес��о �аём���о�

� �н�ес�оро�, ���о�н�е ус�о��я ��я обо�х с�орон на ��а�форме (�ро�ен�, ра�мер

�а�ма, �ом�сс�я �осре�н��а)

ПОРТРЕТ



По ФКБ – обучен�е

По�е�ен�е (с�о�ное, �рос�ое � �.�.?) – с�о�ное 

Ка� осо�нае� �о�ребнос��? – �он�мае� ч�о ну��ае�ся � �ен��ах ��я ра�����я б��неса/

осо�наё� �р���е�а�е��нос�� у�е��чен�я с�ое�о �а���а�а

Ме�о�� �о�с�а, о�ен�� �нформа���? - �н�ерне�

Ка� � ��е �о�у�ае�? – �н�ес�ор с�я���ае�ся с �аём���ом, нахо�я е�о об�я��ен�е на

��а�форме 

Ка� �с�о���уе�? – нахо��� �н�ес�����/���а���ае� �ен���

Ка� �он�мае�, ч�о у�о��е��орен/не у�о��е��орен? – сра�н��ае� с �ру��м�

�с�очн��ам� �а�ма/�ар�ан�ам� ��о�ен�я �ене�

Ка� с��му��ро�а�� на �о��орну� �о�у��у? – обес�еч��� �уч��е ус�о��я �� �о�мо�н�х

ПРОЦЕСС СОВЕРШЕНИЯ ПОКУПКИ



РЕЗУЛЬТАТЫ ОПРОСА



21-28 �е�

53.3%

29-36 �е�

26.7%

 37-44 �е�

16.7%

45-54 �е�

3.3%

Сколько вам лет?



Жен��на

60%

Му�ч�на

40%

Ваш пол?



�а, но �о���о на��ан�е

55.2% �а

31%

Не�

13.8%

Слышали ли вы о краудлендинге?



60-100 ��с. руб

40%

20-60 ��с. руб

26.7%

100-150 ��с. руб

16.7%

�о 20 ��с. руб

13.3%

150+ ��с. руб

3.3%

К какому классу уровней доходов вы относитесь?



Пр���ечен�е

�н�ес�����

48.3%

Кре��� � бан�е

37.9%

Крау�-��а�форм�

13.8%

Какими способами вы привлекали деньги для
своего дела?



4

30%

5

36.7%

3

30%

2

3.3%

Важность размера комиссии?



Не�����мос��

30%

По�у��а �а����

26.7%

Крау�-��а�форм�

26.7%

По�у��� на б�р�е

13.3%

В��а� � бан�е

3.3%

Количество вариантов вложения/займа?



По�у��� на б�р�е

23.3%

Крау�-��а�форм�

20%

Не�����мос��

20%

Венчурн�е

�н�ес�����

16.7%

В��а� � бан�е

13.3%

По�у��а �а���� 

6.7%

Какой способ вложения денег вы видите более
привлекательным?



СЕГМЕНТАЦИЯ
СЕГМЕНТАЦИЯ



5WЧ�о? (What?) – ч�о �� �ре��а�ае�е �о�реб��е��с�о� �ру��е? �а��е �о�ар�/ус�у��? 

Мно�ес��о �ар�ан�о� ��о�ен�я/�р���ечен�я �ене� с ра���чн�м� ус�о��ям� 

К�о? (Who?) – ��о �р�обре�ае� �о�ар/ус�у�у? �а�о� �о�, �ео�о�о�ен�е, �о�рас�? 
Пре��р�н�ма�е��, �н�ес�ор�. Зачас�у� му�ч�н� � �о�рас�е 21-55 �е�

Почему? (Why?) – се�мен�а��я �о ���у мо���а��� � со�ер�ен�� �о�у��� � �о�реб�ен�я: �а�о�а

�о�ребнос�� ��� мо���а��я ���ен�а? �а�у� �роб�ему ре�ае� �о�ар/ус�у�а? 

По�ребнос�� �а���чае�ся � �о�с�е �н�ес�оро� � �аём���о�. На�а ��а�форма �о��о�яе� б�с�ро

на��� �с�очн�� �н�ес����� ��� мес�о ��о�ен�я �а���а�а �о ���о�н�м ус�о��ям

Ко��а? (When?) – се�мен�а��я �о с��уа��� � �о�оро� �р�обре�ае�ся �ро�у��: �о��а �о�реб��е��

хо�я� �р�обрес�� �о�ар/ус�у�у? 

Ко��а �он�ма�� ч�о с�ое�о �а���а�а ��я �ос���ен�я �ос�а��енн�х �е�е� не х�а�ае�/хо�я�

у�е��ч��� с�о� �а���а�

Г�е? (Where?) – се�мен�а��я �о мес�у �о�у�о�: � �а�ом мес�е �ро�схо��� �р�ня��е ре�ен�я о

�о�у��е � сама �о�у��а? 

Пр� ���е�енном �о�хо�е � с��уа���, � с�о�о�но обс�ано��е. Ре�ен�е о �о�у��е об�чно

�р�н�мае�ся �ома ��� на рабочем мес�е, �о�у��а �ро�схо��� � ��бом мес�е ��е ес�� �н�ерне�



К А Р Т А
П Е Р С О Н А Ж Е Й

Заём����

Во�рас�: 21-55

Сем�я: мо�е� б���, мо�е� не б���

Це��: Ра�����е б��неса, �у�ём �р���ечен�я �н�ес�����

Пу�� �р�ня��я ре�ен��: о��раяс� на ре�омен�а���

�на�ом�х, э�с�ер�о� � с�о� о���

Фа��ор� �р�ня��я ре�ен��: мнен�е а��ор��е�н�х

�о е�о мнен�� ���е�, ��чн�� о���

Во�ра�ен�я: не���о�н�е ус�о��я (бо���о� �ро�ен� � неу�обн��

сро�)

Прео�о�ен�я �о�ра�ен�я: ���е���ан�е �сех

���со�

м�нусо�, �росмо�р �ру��х �ар�ан�о� �а�ма



К А Р Т А
П Е Р С О Н А Ж Е Й

Ин�ес�ор�

Во�рас�: 35-55

Сем�я: мо�е� б���, мо�е� не б���

Це��: у�е��чен�е с�ое�о �а���а�а

Пу�� �р�ня��я ре�ен��: о��раяс� на

ре�омен�а��� �на�ом�х, э�с�ер�о� � с�о�

о���

Фа��ор� �р�ня��я ре�ен��: ��чн�� о���, ре�омен�а���

��а�форм�

Во�ра�ен�я: не���о�н�е ус�о��я,

ма��� о��� �аём���а

Прео�о�ен�я �о�ра�ен�я: ���е���ан�е

�сех ���со� � м�нусо�, �росмо�р �ру��х

�ар�ан�о� ��о�ен�я



Метасообщения

Инвестор

Хочешь
открыть своё
дело и тебе
нужен капитал?

Наша платформа
финансовых займов вместе
с тысячью инвесторами,
готовыми поддержать
твой проект поможет
осуществить тебе мечту!

Хочешь стать
инвестором
прибыльного
проекта? 

Наша платформа
финансовых займов
поможет приумножить
твой капитал и
поддержать проект 
 тысячи талантливых
предпринимателей!

Заёмщик



Позиционирование
В�со�ая �охо�нос��

Н���ая �охо�нос��

Бо���о� ��борМа�ен���� ��бор

мы



Потенциал рынка

Абсо���ная ём�ос�� р�н�а (ч�с�о �ра��ан Росс�� � �о�рас�е о�

21 �о 55 �е�) - 69 700 118 (rosstat.gov.ru)

Те�у��� �о�ен��а� (ч�с�о ���е�, �н�ересу���хся ф�нансо��м�

��а�формам� � �о�рас�е о� 21 �о 55 �е�)  - 1 264 553

(wordstat.yandex.ru)

Те�у��� с�рос (ч�с�о ���е�, �о���у���хся ф�нансо��м�

��о�а��ам� А�ом �н�ес�, �оро� �ене�, По�о�) - 83 107 (pr-cy.ru,

investor.potok.digital, townmoney.ru)

Про�но� �ро�а� (��нам��а р�н�а) - 88 085 410 руб.

(atominvest.ru)

Це�� ох�а�а - 100 000 че�.



МОДЕЛЬ ПОРТЕРА



Индикаторы конкурентноспособности
Диапазон оценок

Низкая Средняя Высокая
Критерии

Относительная
доля рынка

Издержки

Отличительные
свойства товара

Степень освоения
технологии

Каналы
товародвижения

Имидж

Менее 1/3 лидера Более 1/3 лидера Лидер

Выше, чем у
прямого

конкурента

Такие же, как у
прямого

конкурента

Ниже, чем у
прямого

конкурента

Товар не
дифференцирован

Товар 
 дифференцирован Товар  уникален

Осваивается с
трудом

Осваивается легко Освоена полностью

Посредники не
контролируются

Посредники
контролируются

Прямые продажи
(канал нулевого

уровня)

Отсутствует Развит Сильный имидж



 Доходность
Возможный

размер
займа

Срок
Возможность

напрямую общаться с
заёмщиком

Репутация

Поток
От 18%

годовых до
29,8% 

От 100 тыс.
до 20 млн.

От 7 до
365

дней
Нет Партнёр -

"Альфа-Банк"

АтомИнвест
До 28%

годовых
 

От 100 тыс.
до 5 млн.

От 30
до 180
дней

Нет Партнёр -
"Росатом"

Город Денег от 24%
годовых

от 500 тыс.
до 15 млн.

От 30
до 365
дней

Есть
Первая в России
краудлендингов

ая платформа

Наш проект до 30% От 50 тыс.
до 20 млн.

От 7 до
365

дней
Есть Партнёр -

"СберБанк"

Конкурентная матрица



Конкурентная матрица и важность
критериев для персонажей

 Доходность
Возможный

размер займа Срок
Возможность напрямую
общаться с заёмщиком Репутация

Поток 5 4 5 4 4

АтомИнвест 5 3 3 4 5

Город денег 4 4 4 4 4

Наш проект 5 5 3 4 4



Важность критериев для персонажей. 
Средневзвешенные оценки

 Доходность
Возможный

размер займа Срок
Возможность напрямую
общаться с заёмщиком Репутация

Заёмщики 4 5 5 5 4

Инвесторы 5 3 5 4 4

 Доходность
Возможный

размер
займа

Срок
Возможность

напрямую общаться
с заёмщиком

Репутация Сумма

Заёмщики 16 20 20 20 16 92

Инвесторы 20 9 20 16 16 81



Матрица конкурентного преимущества

Важность конкурентного преимуществаИсточники
конкурентного
преимущества

Многочисленные

Немногочисленные

Низкая Высокая

Специализация 

Тупик Массовый выпуск

Фрагментация



Позиционирование
В�со�ая �охо�нос��

Н���ая �охо�нос��

Бо���о� ��борМа�ен���� ��бор

мы

Атом Инвест

Город
Денег Поток



SWOT
Сильные стороны

Возможности Угрозы

Слабые стороны

Получение  более высокого уровня
доходности (по сравнению с
процентными ставками по
депозитам)
Низкий инвестиционный порог
Удобство и простота
предоставления займа

Сильная конкуренция с другими
платформами
Возможность совершения
мошеннических действий и
киберпреступлений, включая кражу
данных пользователей

Меньший уровень устойчивости
краудлендинговых платформ по
сравнению с банковскими
структурами
Недостаточно широкая
известность по сравнению с
банками

 

Есть возможность изучить
потребности пользователей, понять,
какой проект будет актуальным и
востребованным
Инвестиционная поддержка со
стороны банков 

 Привлекать большое количество
частных инвесторов и заёмщиков за счёт
выгодных условий сделок для обеих
сторон, создавать коллаборации с
банками для ведения данного бизнеса
(банки, как соучередители и отдельная
категория инвесторов)

 Усилить кибербезопастность платформы
и повысить контроль за проведением
каждой сделки при сохранении тех же
удобств и простоты предоставления
займов. 

Отрегулировать процесс возврата средств
Сделать проведение сделок более
безопастным с помощью многоэтапной
проверки документов физ. и юр. лиц
Сотрудничать с банками и обмениваться
опытом в области работы
информационных структур и структур
безопастности

 Предоставлять  возможности площадки
для инвестиций и сделок банков и
делиться особенностями работы
структуры в обмен на технологический
опыт работы банков в проведении и
контроле финансовых операций в
режиме онлайн. Самостоятельная
реклама платформы и реклама в
соучастии с банками-партнёрами .



Конкурентоспособность
П

ри
вл

ек
ат

ел
ьн

ос
ть

Мы

Матрица БКГ и матрица Маккинзи

Селективный
рост

Агрессивный
рост

Деинвестиро-
вание

Низкая
активность



Матрица
Ансоффа

Существующий
рынок

Существующий
продукт

Новый рынок

Новый продукт

Развитие продукта

Стратегия
расширения рынка

Стратегия
диверсификации



"Жалящая
пчела"

стратегия
участия в
продукте

крупной фирмы
 

Конкуренты

Продукт малой фирмы

Подобный
продукту малой

фирмы
Оригинальный

Связанная с
крупной
фирмой

Независимо от
крупной
фирмы

"Ложный
гриб"

стратегия
копирования

фирмы

"Премудрый
пескарь"

стратегия
оптимального

развития

"Хамелеон"
стратегия

преимуществ
крупных фирм

 



ОПЕРАЦИОННЫЙ
МАРКЕТИНГ
ОПЕРАЦИОННЫЙ
МАРКЕТИНГ



По�ребнос�� - �н�ес��ро�ан�е � �р�б���, ра�����е б��неса

Кон�е���я - со��а�� ма�с�ма��но бе�о�асн�е � �ос�у�н�е ус�о��я ��я со�ер�ен�я с�е�о�

обе�м с�оронам. М� �е�аем �о�мо�н�м с�е�а�� ���а� � ра�����е б��неса �а�е �н�ес�орам с

небо����м �а���а�ом!

Техно�о��я - обес�ечен�е ��бербе�о�аснос�� �а счё� со�мес�н�х ра�рабо�о� с�с�ем�

бе�о�аснос�� � с�с�ем� �он�ро�я со с�е��а��с�ам� бан�а-�ар�нёра. Со��ан�е особенн�х

ус�о��� �н�ес��ро�ан�я (�нач��е��но бо�ее у�ро�ённ�х, чем у �он�урен�о�)

По�реб��е�� - �о�учае� �аран��� бе�о�аснос�� � у�ро�ённ�е ус�о��я со�ер�ен�я с�е�о�

Кон�урен�� - не �ме�� на �е�у��� момен� �а��х �нно�а��� �не�ренн�м� � с�о� с�ру��ур�

Н��а с учё�ом �о�ребнос�е� � �о����� �он�урен�о� - ����, ��у��е �о�мо�нос�� ���о�но

�н�ес��ро�а��, � ����, �е�а���е ра����а�� с�о� б��нес.

Инс�румен�� мар�е��н�а - ре��ама с учас��ем бан�а-�ар�нёра, со�мес�ное учас��е �

со��а��н�х меро�р�я��ях с бан�ом-�ар�нёром 

Инно�а��я - За���енная �рау��ен��н�о�ая ��а�форма с бо�ее ��ро��м� �о�мо�нос�ям� ��я

�н�ес�оро� (н����� �оро� �н�ес�����). Техно�о��я ��бербе�о�аснос�� ра�рабо�ана со�мес�но с

бан�ом-�ар�нёром. С �або�о� о �а��х �ерсона��н�х �анн�х, ф�нансо��х сре�с�� � с�ро��м

�он�ро�ем ���о�нен�я ус�о��� с�е���.

Тр� сос�а��я���х но�о��е�ен�я:

Че��ре �о�роса �р� ра�рабо��е �он�е����:



С�е�ен� но���н� - но�ая �ехно�о��я � ���ес�н�� р�но�, �ехн�чес��� р�с�

Хара��ер �он�е���� - Техно�о��чес�ая

Ин�енс��нос�� но�о��е�ен�я - но�ая

Ис�очн�� ��е� - ��я���аемая с�росом

По�реб��е�� - �о�учае� �аран��� бе�о�аснос�� � у�ро�ённ�е ус�о��я со�ер�ен�я с�е�о�

Кон�урен�� - не �ме�� на �е�у��� момен� �а��х �нно�а��� �не�ренн�м� � с�о� с�ру��ур�

Н��а с учё�ом �о�ребнос�е� � �о����� �он�урен�о� - ����, ��у��е �о�мо�нос�� ���о�но

�н�ес��ро�а��, � ����, �е�а���е ра����а�� с�о� б��нес.

Инс�румен�� мар�е��н�а - ре��ама с учас��ем бан�а-�ар�нёра, со�мес�ное учас��е �

со��а��н�х меро�р�я��ях с бан�ом-�ар�нёром 

Че��ре сос�а��я���х но�о��е�ен�я:

Че��ре �о�роса �р� ра�рабо��е �он�е����:

По ма�р��е о�ен�� но��х �рое��о� - �оч�� (�о��с��� �он�урен�ос�особнос��, у��уб��

�ре��ар��е��н�е �сс�е�о�ан�я � ана���� ��я �уч�е�о �он�ман�я �он�е����)



Ясна �� �он�е���я? Нас�о���о �е��о она �ос�р�н�мае�ся? - Кон�е���я ясна �о�реб��е�ям �

�е��о �м� �ос�р�н�мае�ся

В����е �� �� у э�о� ус�у�� �ос�о�нс��а �о сра�нен�� с ус�у�ам�-�он�урен�ам�? - �а, у

�он�урен�о� о�су�с��у�� � �о�ном � �а�ер�енном ���е о��с��аем�е нам� �ехно�о��чес��е �

мар�е��н�о��е �нно�а���

Вер��е �� �� � реа��нос�� э��х �ос�о�нс��? - �а, �о�ому ч�о но�ая �ехно�о��я обес�ечен�я

бе�о�аснос��, �а� � у�ро�ен�е �оря��а �ро�е�ен�я с�е���, ���о�у� бо���о� �н�ерес � 

 �о�ер�е со с�орон� �о�реб��е�е� 

Пре��оч�ё�е �� �� э�у ус�у�у ус�у�ам-�он�урен�ам? - �а

Вос�о���о�а��с� б� �� э�о� ус�у�о�? - �а 

О��ечае� �� она реа��но� �о�ребнос��? - �а, о��ечае�. По�ребнос�� �а���чае�ся � реа��но�

бе�о�аснос�� �арабо��а � �ро�е�ен�я ф�нансо��х о�ера��� со с�о�м собс��енн�м �а���а�ом

�осре�с��ом P2P-��а�форм�

К�о бу�е� �с�о���о�а�� ��� �о�реб�я�� э�о� �о�ар? - Ин�ес�ор�, �н�����уа��н�е

�ре��р�н�ма�е�� (����чая с�ар�а�-�рое��) � �р���чес��е ���а

Про�ер�а �он�е���� �о�ара (ус�у��):



Тен�ен��я р�н�а - Рас�у��� (4)

Сро� ���н� �о�ара (ус�у��) - 10 �е� � бо�ее (5)

С�орос�� рас�рос�ранен�я - Н���ая (3)

Ф���чес��� �о�ен��а� р�н�а - 5 000 - 1 000 ��с. (3)

�ене�н�� �о�ен��а� р�н�а - 1 м����ар�  (5)

По�ребнос�� �о�у�а�е�е� � нас�оя�ее �ремя - У�о��е��оряе�ся ��охо (4)

О�но�ен�я �ор�о��е� - По�����ное (4)

По�ребнос�� � ре��амно� �ам�ан�� - В�со�ая 5% (3)

�ос�у�нос�� р�н�а - Очен� �е��ая (5)

О���ч��е��н�е �ачес��а - Знач��е��н�е особеннос�� (4)

С��а �он�урен��� - С�абая (4)

Про�о����е��нос�� э�с������нос�� - Бо���е 3-х �е� (5)

Цена - Ра�на (3)

Уро�ен� �ачес��а - Знач��е��но �ре�осхо��� (5)

О�ен�а ��е� �о�ара (ус�у��):

И�о�о: 4,07

Ка�е�ор�� �о�реб��е�е� � б���а���е 1-3 �о�а - Ранн�е �ос�е�о�а�е�� � раннее бо����нс��о



Сра�н��е��ное �ре�му�ес��о - 5 

Со�мес��мос�� с �р���ч�ам� - 3
С�о�нос�� �р�менен�я - 3
Во�мо�нос�� �на�омс��а - 5
Коммун��а��онная на��я�нос�� - 5 (о����� �
�о��чес��о со�ер�ённ�х с�е�о�)

Ос�е�ом�ённос�� - Тар�е��н� ВКон�а��е
Ин�ерес - По�учен�е �р�б���
О�ен�а - О�����
Проба - Пер��� �н�ес����онн�� ��нос о� 1000
руб�е� (о�ран�чен�е с 5 000 руб.)

Вос�р�я��е - Про�е�ен�е о�росо�  

Хара��ер�с���� ус�у�� - но��н��:

Э�а�� �ро�есса �ос�р�я��я: 



Мультиатрибутивная модель

АтомИнвест

Поток 

Важность

Город Денег

Наш проект

Доходность Возможный
размер займа Срок

Общение с
заёмщиком

Репутация Полезность с
учётом важности

5 5 3 4 4

45 5 4 4

5 3 3 4 5 4,25

4 4 4 4 5

0,25 0,1 0,2 0,15 0,3 1,00

4,3

4,45

4.15

Характерность

Дифференциация 1,01 1,23 0,88 1,14 1,17

0,2 0,3 0,1 0,15 0,25 1,00

Атрибуты Баллы

Полезность с
учётом

характерности

4,05

1,00

4,25

4,3

4,4

1,00



Имплицитная ценность
Какие ценности удовлетворяет мой

продукт (услуга)?

Какие каналы восприятия

задействованы и как?

Как и в какой момент эти ценности

удовлетворяются?

Что будет, если моей услугой воспользуются? -
Выгодные условия и упрощенный порядок
проведения сделок, безопасность и чувство
уверенности 
Что будет, если моей услугой не воспользуются?
- Будет осуществлено намного меньшее
количество выгодных и безопасных сделок
Чего не будет, если моей услугой воспользуются?
- упущенной выгоды и потерянного времени
Чего не будет, если моей услугой не
воспользуются? -
Из-за отсутсвия чувства уверенности в
безопасности использования P2P-платформ
большее количество потенциальных инвесторов и
заёмщиков не осуществят  свои планы и не
заключат выгодные сделки  

Необходимо создать уверенность
в безопасности, простоте и выгоде
проведения сделок 
Каналы восприятия:
Интервью крупнейших инвесторов и
предпринимателей-заёмщиков в
новостной ленте сайта
Статистика о количестве проведенных
сделок и полученной прибыли
Общение ассистентов с клиентами

Сразу после начала пользования услугой
(интерес, азарт, комфорт)
Во время пользования услугой (общение с
заёмщиками\инвесторами, возрастающий
интерес)
По окончании пользования услугой (удовлетворение,
успех)
Через длительное время после применения
(коммерческая выгода) 
Ценность удовлетворена на короткое время 
Удовлетворение сопровождается побочными
эффектами и чувствами (азарт, успех)



К А Р Т А
П Е Р С О Н А Ж Е Й
Инвесторы

Во�рас�: 21-55

Сем�я: мо�е� б���, мо�е� не б���

Це��: у�е��чен�е с�ое�о �а���а�а

Пу�� �р�ня��я ре�ен��: о��раяс� на ре�омен�а��� �на�ом�х,

э�с�ер�о� � с�о� о���

Фа��ор� �р�ня��я ре�ен��: ��чн�� о���, ре�омен�а���

��а�форм�

Во�ра�ен�я: не���о�н�е ус�о��я, ма��� о��� �аём���а

Прео�о�ен�я �о�ра�ен�я: ���е���ан�е �сех ���со� �

м�нусо�, �росмо�р �ру��х �ар�ан�о� ��о�ен�я

�охо�нос��

Во�мо�н�� ра�мер �а�ма

Сро�

Прямое об�ен�е с

�аём���ом\�н�ес�ором

Ре�у�а��я

Об�ен�е с асс�с�ен�ом

��а�форм�

О�чё�� �о �ро�е�ённ�м

с�е��ам

В��о�а

У�ереннос�� � бе�о�аснос��

Э�с������ная �еннос��:

Э�с������ная �еннос��:



К А Р Т А
П Е Р С О Н А Ж Е Й
Заёмщики

Во�рас�: 21-55

Сем�я: мо�е� б���, мо�е� не б���

Це��: ра�����е б��неса �у�ём �р���ечен�я �н�ес�����

Пу�� �р�ня��я ре�ен��: о��раяс� на ре�омен�а��� �на�ом�х,

э�с�ер�о� � с�о� о����

Фа��ор� �р�ня��я ре�ен��: мнен�е а��ор��е�н�х �о е�о

мнен�� ���е�, ��чн�� о���

Во�ра�ен�я: бо���о� �ро�ен� � неу�обн�� сро�

Прео�о�ен�я �о�ра�ен�я: ���е���ан�е �сех ���со� �

м�нусо�, �росмо�р �ру��х �ар�ан�о� ��о�ен�я

�охо�нос��

Во�мо�н�� ра�мер �а�ма

Сро�

Прямое об�ен�е с

�аём���ом\�н�ес�ором

Ре�у�а��я

Об�ен�е с асс�с�ен�ом

��а�форм�

О�чё�� �о �ро�е�ённ�м

с�е��ам

В��о�а

У�ереннос�� � бе�о�аснос��

Э�с������ная �еннос��:

Э�с������ная �еннос��:



Кривая жизненного цикла

Про�е�ен�е с�е�о� �се��а бу�е�

ос�а�а��ся о�н�м �� сам�х необхо��м�х

э�а�о� � ���о� �е�е��нос�� � ��бо� сфере

э�оном��� � � ��бом ���е б��несе. P2P-

��а�форма мо�е� �росу�ес��о�а�� �о 10

�е�, �о�а с�с�ема бе�о�аснос�� �анно�

с�ру��ур� бу�е� �о��ер���а��ся

�ос�оянн�м� ра�рабо��ам� �

�нно�а��ям�



ПРОДВИЖЕНИЕ И
КОММУНИКАЦИИ

ПРОДВИЖЕНИЕ И
КОММУНИКАЦИИ



Це�е�о� об�е�� - "Заём���" � "Ин�ес�ор"

Обе�ан�е - Бе�о�аснос�� � �рос�о�а

�о�о� - Е�ене�е��н�е о�чё�� о �ро�е�ённ�х с�е��ах, со�ру�н�чес��о со с�е��а��с�ам� �о

бе�о�аснос�� �� бан�а-�ар�нёра 

Тон - �е�о�о� с���� об�ен�я

Убе��ен�е - В��о�н�е ус�о��я � бе�о�аснос�� �ро�е�ен�я с�е���

Вну�ен�е - Т�сяч� �н�ес�оро� у�е �о�уча�� �р�б��� � ��сяч� �ре��р�н�ма�е�е� у�е ра�����

с�о� б��нес! Ис�о���у� ��а�форму ��я со�ер�ен�я с�е�о�!

Побу��ен�е - Пр�умно�а� с�о� �а���а�! Рас��ря� с�о� б��нес!

Ц�е� - с�н��, серебр�с���, бе��� (бе�о�аснос��, на�е�нос��, сос�оя�е��нос��, рос�о��,

со�ер�енс��о) 

Кана�� �оммун��а��� - са�� ��а�форм�, �ру��а ВКoн�а��е

На�ра��еннос�� �оммун��а��� - �обу��ен�е � �е�с����

С�ра�е��я �оммун��а��� - �ос�ан�я

Очерё�нос�� �о��е�с���я �о ма�р��е ФКГ:

Сре�с��а ус��ен�я:



М�сс�я - Обес�еч��аем �а�у бе�о�аснос�� � бе�о�аснос�� �а��х с�е�о� 

На��ан�е - Invest Funds 

Эмб�ема � �о�о���

С�о�ан - С�аб���нос�� ��о�ен�� - С�аб���нос�� ус�еха.

С�а�аем�е �м���а:



СЕМАНТИЧЕСКОЕ
ЯДРО

СЕМАНТИЧЕСКОЕ
ЯДРО





ПЛАН КОНТЕНТА

Кон�ен�, �о���а����

�н�ес����онну� � ф�нансо�у�

�рамо�нос�� �о���сч��о� �

�о���о�а�е�е� ��а�форм�

Пос� о �о�мо�нос�ях

��а�форм�

О�чё�� � с�а��с���а о

�ро�е�ённ�х с�е��ах �

�нфо�раф��е, м�н�-с�а��� об

�н�ес��ро�ан�� � с�ар�а�ах,

�оммен�ар�� � �н�ер���

�н�ес�ро� � с�ар�а�еро�

ПОНЕДЕЛЬНИК \ СРЕДА ВТОРНИК \ ЧЕТВЕРГ ПЯТНИЦА \ СУББОТА \
ВОСКРЕСЕНИЕ 



ПРИМЕР КОНТЕНТА



ОПЕРАЦИОННЫЙ
МАРКЕТИНГ.
СБЫТ

ОПЕРАЦИОННЫЙ
МАРКЕТИНГ.
СБЫТ



Р�с�о�анно � небе�о�асно - М� обес�еч��аем �о�ну� бе�о�аснос�� �ро�е�ен�я ��б�х с�е�о�.

Ва�� �ерсона��н�е �анн�е � ф�нанс� �о� на�е� �а���о� - �мес�е с нам� рабо�а�� �уч��е

с�е��а��с�� �о ��бербе�о�аснос�� �� �оммерчес��х бан�о�.

С�о�но �о���о�а��ся - Особеннос�� с�с�ем� на�е� P2P-��а�форм� �о��о�я�� ма�с�ма��но

�рос�о �с�о���о�а�� её фун���она� � �ро�о���� �ро�есс со�ер�ен�я с�е��� � ма�с�ма��но

у�ро�ённом ���е. В� мо�е�е с�я�а��ся с асс�с�ен�ом-�омо�н��ом на на�ем са��е � ��бое

�ремя � у�очн��� �се �н�ересу���е �ас �е�а��.

Сомнен�я � ре�у���а�е - Ес�� �� �н�ес�ор, на�а ��а�форма �аран��руе� �ам �охо� о�

�н�ес����� �а�е � с�учае �роб�ем со с�орон� �аём���а. Ес�� �� о��р��ае�е с�о� б��нес �

а����но �р���е�ае�е �н�ес����� - м� �омо�ем �ам осу�ес����� �а�у �е�� � собра��

необхо��м�� �а���а� ��я ра�����я �а�е�о ус�е�но�о �рое��а.

УТП: На�а ��а�форма - ��о� �о�мо�нос�� ра�����я. Ра����а� с�о� б��нес, �н�ес��ру� �

�р�умно�а�!

О�рабо��а �о�ра�ен��:

С�ра�е��я ох�а�а р�н�а - с�ра�е��я ��б�ра�е��но�о сб��а

Коммун��а��онная с�ра�е��я �о о�но�ен�� � �ана�ам сб��а - ��я���ан�е 

По����он�ро�ан�е �ор�о�о� �оч�� - фун���она��н�е с�е��а����ро�анн�е �о�ар� 



КАНАЛЫ
ПРОДВИЖЕНИЯ

Реклама (соц. сети и
блогеры)
SMM - таргетинг
E-mail - маркетинг
Сайты и SEO
Видеореклама



ГРУППА ВКОНТАКТЕ



ВК-ТАРГЕТИНГ



ПРИМЕР САЙТА



ЮЗАБИЛИТИ 04

Навигация - 9
Структура - 9
Расположение
элементов - 9
Использование
рекламы - 8

Итого: 8,75



ЧЕК-ЛИСТ ЯКОБА
НИЛЬСЕНА

Обратная связь в реальном времени - 8
Информация подана в логическом виде - 9
Есть функции отмены и повтора - 6
Использование рекламы - 5
Профилактика ошибок пользователей - 7
Инструкции по использованию видимо и
легкодоступны - 8
Часто используемые  функции максимально
просты в использовании - 9  
Элементы не содержат лишнюю и
неактуальную информацию - 10 
Сообщения об ошибках выражены простым
языком - 8
Документация - 8

Итого: 7,8



ЯНДЕКС ДИРЕКТ
ЯНДЕКС ДИРЕКТ





ОПЕРАЦИОННЫЙ
МАРКЕТИНГ.
ЦЕНА

ОПЕРАЦИОННЫЙ
МАРКЕТИНГ.
ЦЕНА



�о�ус��м, �ена со��ан�я ��а�форм�  - 300 000 руб. (о��а�а рабо�� ра�рабо�ч��о�). Сре�няя �ар��а�а
ра�рабо�ч��а, �ос�оянно �аня�о�о � �ом�ан��, сос�а��яе� 80 000 руб. ��я �о��ер�ан�я рабо�� ��а�форм�
� �не�рен�я но��х ра�рабо�о� ну�н� 3 ра�рабо�ч��а - 240 000 руб.\мес.Наря�у с ра�рабо�ч��ам�
�о�ребуе�ся �оман�а �� IT-с�е��а��с�о� �о ��бербе�о�аснос��. Сре�няя �ар��а�а �а�о�о с�е��а��с�а - 60
000 руб. В �оман�у ну�но 4 че�о�е�а - 240 000 руб. И�о�о �ос�оянн�е расхо�� � меся� сос�а��я�� 480 000
руб. (780 000 руб. - расхо�� � �ер��� меся�, �о�ор�е � э�о� �е меся� ну�но бу�е� �о�р���) + 20% ��я
бу�у�е�о на�о�о�о�о ��че�а на �р�б��� - 936 000 руб.  Э�о �е � �ехн�чес�ая �ена
�о�ус��м, �а���� �ен� �ро�о���ся о�о�о 150 с�е�о� на сре�н�� сумму 20 000 руб. Об�ая сумма с�е�о� -
90 000 000 руб. Ка���� �н�ес�ор мо�е� �о�уча�� �р�б��� �о 30%. Знач�� �о�о� ф�нансо��х сре�с��
сос�а��� 117 000 000 руб. 117 000 000/936 000 = 125. 100%/125 = 0,8%, с�е�о�а�е��но 0,8% м�н�ма��н��
ра�мер �ом�сс��, ���маем�� с �р�б��� �н�ес�ора �ос�е ����а�� �аём���а ��я �о�р���я �сех расхо�о�
(936 000 руб.). Ра�мер �ом�сс�� �а ус�у�у (�ена) с на�ба��о� сос�а��� 1,8% - �охо� 2 106 000 руб./ меся�. 

Це��, ор�ен��ро�анная на рен�абе��нос��: �е�е�ая о��ача на �н�ес��ро�анн�� �а���а�
Це��, ор�ен��ро�анная на �а�ое�ан�е �о�реб��е�я: ма�с�м��а��я �о�� р�н�а � ус�ано��ен�е �ен
(�ом�сс��) �рон��но�ен�я (н��е, чем у �он�урен�о�)
Це��, ор�ен��ро�анная на �он�урен���: обес�ечен�е с�аб���нос�� �ен на р�н�е

С�ра�е��я - ох�а� � со��ан�е �еннос�е� �о�реб��е�я

Цена с �оч�� �рен�я ���ер�е�:



По му����а�р�бу���но� мо�е�� мо� ��о�о��� ба� н��е
сре�не�о на 3%

Сре�няя �ро�ен�ная с�а��а �ом�сс�� ��а�форм
сос�а��яе� 2%. 2%*0,97 = 1,9%. С�е�о�а�е��но я мо�у
�ре��о���� ра�мер �ом�сс�� � 1,9%

Цена с �оч�� �рен�я с�роса:

Полезность с
учётом важности

4,25

4,28

4,3

4,45

4.15

Баллы

Полезность с
учётом

характерности

4,05

4,25

4,25

4,3

4,4

АтомИнвест

Поток 

Среднее

Город Денег

Наш проект

Ч�о мо�е� �о�еря�� ���ен�, ес�� не �ос�о���уе�ся мое�
ус�у�о�? - Ра�мер �о�мо�но� у�у�енно� �р�б��� о�
�н�ес��ро�ан�я �а���а�а мо�е� сос�а���� �о 30% о� е�о
сумм�. В сре�нем � меся� �н�ес�ор мо�е�
�н�ес��ро�а�� �о 20 000 руб. Знач�� � �о� э�а сумма
сос�а��� 240 000 руб. Е�о сре�н�� �охо� �р� э�ом
сос�а��� 72 000 руб. В с�учае �а�ер��� ����а��
�ро�ен�о� само� ��а�формо� ���ен� мо�е�
�ос�о���о�а��ся ус�у�ам� �р�с�а � а��о�а�а ��я
уре�у��ро�ан�я с�ора. Сре�няя �ена ус�у�� сос�а��яе�
15 000. 72 000 руб - 15 000 = 57  000 (�а�у� ���о�у
�о�уч�� � э�ом с�учае ���ен�). 15 000 руб. - 4,8%

ма�с�ма��но �р�ем�ем�� ра�мер �ом�сс�� о� об�е�
�р�б��� �н�ес�ора.

Ма�с�ма��но �р�ем�емая �ена:



Моя с��уа��я - моно�о��я ��� ��фферен��ро�анная о���о�о��я = о�нос��е��ная �ено�ая

не�а��с�мос�� (�а �ре��а�аему� �о���енну� ��бер бе�о�аснос��)

Сре�н�� ра�мер �ом�сс�� �он�урен�о� сос�а��яе� 2% о� �охо�а �н�ес�ора. 

Рассч��анн�� м�н�ма��н�� ра�мер �ом�сс�� сос�а��яе� 0,8% + 1% на�ба��а - 1,8%

В �ра��осрочн�� �ер�о� мо�но о�у���� �а�ра�� � �о�уч��� �р�б��� � ра�мере 1 170 000 руб.

Ф��с�ро�анн�е (�ес���е) ра�мер� с�а�о� (�о 2%), мно�ес��о се�мен�о� р�н�а
Пос�е ��хо�а на р�но� но�ому форма�у ус�у�� не �ро��� �нач��е��ная �он�урен��я 

Им��� ��а�форм� � её ун��а��н�е �о�мо�нос�� ��ра�� �а�ну� ро��
В�со��е бар�ер� на �хо�е

Умен��ен�е �ро�ен�а �ом�сс�� �а �нач��е��н�� ра�мер �н�ес�����
Умен��ен�е �ро�ен�а �ом�сс�� �н�ес�орам, ре�у�ярно � на �ро�я�ен��� �о��о�о �ремен�
осу�ес���я���х с�е���

Цена с �оч�� �рен�я �он�урен���:

В ��о�е ра�мер �ом�сс�� мо�е� сос�а���� 2%+1,8% = 3,8%

С�ра�е��я �р� ���о�е на р�но� но�о�о �о�ара - сня��е с���о�

С�ра�е��я �орре���ро�ан�я �ен:



И��ер��� - �ре�е��ная �ена 936 000 руб (0,8%). Це�е�о� ра�мер �ом�сс�� 1,8% (2 106 000

руб.)

С�рос - 1,9%. Ма�с�ма��но �р�ем�емая 4,8%

Кон�урен��я - 3,8%

С�ра�е��я сня��я с���о� - 2%

Сре�нее - 2,51%

И�о�о��� ра�мер �ом�сс��

На�е ре�ен�е - 1,9%



ОПЕРАЦИОННЫЙ
МАРКЕТИНГ.
ЛЮДИ, ПРОЦЕССЫ,
ПОДТВЕРЖДЕНИЯ

ОПЕРАЦИОННЫЙ
МАРКЕТИНГ.
ЛЮДИ, ПРОЦЕССЫ,
ПОДТВЕРЖДЕНИЯ



По�реб��е�� - "Заём���", "Ин�ес�ор"

Ценнос�� - ус�ех, �н�ерес, а�ар�
Кана�� �оммун��а��� � сб��а - SMM - �ар�е��н�, ре��ама (со�. се��, б�о�ер�), ���еоре��ама, E-mail -

мар�е��н�
В�а�моо�но�ен�я: ра�н�е �о�мо�нос�� � ус�о��я ��я �а��о�о �о�реб��е�я �� ��ух �а�е�ор��
По�о�� �охо�о� � �а��е ресурс� ��я э�о�о необхо��м� - 2 107 000 руб.\мес. �р� 150 со�ер�енн�х �
�ен� с�е�о� со сре�н�м �начен�ем �а���а�а 20 000 руб.

Ресурс�, �о�ор�е необхо��м� - �ом�е�ен�н�е с�е��а��с��, �ос�оянн�е ра�рабо���, �ремя, с�ар�о���
�а���а� 

 Рабо�а �о �ро����ен��
 Рабо�а с �о�ен��а��н�м� �а�а�ч��ам�
 Рабо�а �о �е�у�ему �а�а�у - у�очнен�е э�емен�о� меро�р�я��я
 Рабо�а �о �е�у�ему �а�а�у - ус�ано��ен�е �ребо�ан�� � ор�ан��а��� �рос�ранс��а 

 Рабо�а �о �е�у�ему �а�а�у - оформ�ен�е �о�о�ора, ��с�а��ен�е счё�а
 По��о�о��а меро�р�я��я 

 Осу�ес���ен�е меро�р�я��я 

Расс���а учас�н��ам обра�но� с�я��
По��о�о��а � о��ра��а о�чё�а �а�а�ч��у

Пар�нёр� � �ос�а����� - с�е��а��с�� �� бан�а-�ар�нёра

Расхо�� - 936 000 руб.

К��че��е �е�с���я:

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.



ДИАГРАММА ГАНТА С УЧЁТОМ ОПТИМИЗАЦИИ

№

1

2

3

4

5

6

7

8

9

Сумма

Наименование работы

Работа по продвидению

Работа по с
потенциальными

заказчиками

Уточнение текущего
мероприятия

Установление требований

Оформление договора

Подготовка мероприятия

Осуществление
мероприятия

Обратная связь

Отчёт заказчику

Часы

2

1

2

2

1

16

8

4

4

40

1 2 3 4 5 6 8

1 1

1 1 1

1

1

1

16

8

4

4



ЭПЮРА (ПОТРЕБНОСТЬ В ИСПОЛНИТЕЛЯХ)

№

1

2

3

4

5

6

7

8

9

Наименование работы

Работа по продвидению

Работа по с
потенциальными

заказчиками

Уточнение текущего
мероприятия

Установление требований

Оформление договора

Подготовка мероприятия

Осуществление
мероприятия

Обратная связь

Отчёт заказчику

Потребность в
исполнителях

1

1

1

1

1

1

1

1

1



Це�еус�рем�ённос��, �е�е�о�а�ан�е , ��ан�ро�ан�е, расс�ано��а �р�ор��е�о�
Ценнос�� - ����, ��орчес��о, ра�����е
EQ (С�ресс-мене��мен�, у�ра��ен�е ��менен�ям�, у�ра��ен�е �онф����ам�
Обучаемос��

Креа���нос��

Коммун��а���н�е на����

Ин�ерес � �анно� об�ас�� ( ����, �с�хо�о��я, УЧР)

Обра�о�ан�е. Ву�, б������ � �еме (�ехн�чес�ое �/��� б��нес + �с�хо�о��я)

Самос�оя�е��нос�� 

Знан�е �нос�ранн�х я���о�

Ком�е�ен��� с�е��а��с�а �о �ро����ен��:



Мотивация
Цели создания

платформы

Материальная мотивация.

Стимулы

Комепетенции специалиста по

продвижению

Постоянная часть
10 000 руб. за 40 часов в месяц 
Переменная часть 
За 10 приведенных клиентов
премиальная выплата в размере
0,2% от общей суммы
инвестирования

При 4500 соверешенных за
месяцсделок со средним значением
в 20 000 руб прибыль составит
1 171 000 руб.

Целеустремлённость, целеполагание ,
планирование, расстановка приоритетов
Ценности - люди, творчество, развитие
EQ (Стресс-менеджмент, управление
изменениями, управление конфликтами
Обучаемость
Креативность
Коммуникативные навыки
Интерес к данной области ( люди,
психология, УЧР)
Образование. Вуз, близкий к теме
(техническое и/или бизнес + психология)
Самостоятельность 
Знание иностранных языков

Привлечение максимально
возможного количества
инвесторов и заёмщиков.
Получение прибыли от
комиссии



Ра����� �ро����ен�е - �ру��а ВКон�а��е (ес��), �а�рос о����о� (ес��), со��а�� �р�мерну�
мо�е�� са��а (ес��), наня�� со�ру�н��о� (� �ерс�е����е) 
По��с��� ра�мер �ом�сс�� �о 3,8% (не�, ра�мер ос�ане�ся �ре�н�м)
Ра����� �о�мо�нос�� ��а�форм� (� �ро�ессе)
Зан�ма��ся �ос�оянно� ра�рабо��о� � �не�рен�ем �нно�а��� (� �ро�ессе)

Е�ене�е��н�� о�чё� �о �ро�е�анно� рабо�е (�о��чес��о с�е�о�)
За�ус� ��нам�чес�о� с�а��с��чес�о� мо�е�� �ос�оянно�о мон��ор�н�а фун���он�ро�ан�я
��а�форм�

О��е� �он�ро�я ра�арабо�о� � �не�рен�� (научная �абора�ор�я)

П�ан мар�е��н�а:

Ана��� � �он�ро�� ��ана мар�е��н�а:



Се�мен�а��я � �о����он�ро�ан�е - б��о 4, с�а�о 8
Ана��� �о�ен��а�а р�н�а - б��о 3, с�а�о 9
Ана��� �он�урен�но� сре�� - б��о 2, с�а�о 7
В�бор с�ра�е��� - б��о 6, с�а�о 9
Мар�е��н�о��е �сс�е�о�ан�я - б��о 2, с�а�о 6
Про�у�� - б��о 2, с�а�о 9
Про����ен�е - б��о 0, с�а�о 7
Сб�� - б��о 5, с�а�о 9
Цена - б��о 7, с�а�о 9
����, �ро�есс�, с���е�е��с��а - б��о 6, с�а�о 8

О�ен�а �се�о �ом��е�са с�ра�е��чес�о�о � о�ера��онно�о мар�е��н�а �о моему �рое��у:

Сре�нее: б��о 3,7/ с�а�о 8,1



 О�ре�е�ен�е �роб�ем - ��бор на�ра��ен�я
ра�����я
 В�бор ���а �сс�е�о�ан�я - �ачес��енное 

 В�бор �рое��а �сс�е�о�ан�я - ра��е�очное
(�о�с�о�ое)

 О�ре�е�ен�е ���а �анн�х - ��ор�чная �нформа��я
(�не�няя), �ер��чная �нформа��я (о�рос�)

О�ре�е�ен�е ме�о�а сбора �анн�х - �аб�не�н�е
�сс�е�о�ан�я (сбор ��ор�чн�х �анн�х) , �о�е��е
�сс�е�о�ан�я (о�рос � се��)

 Ра�рабо��а форм, �а�о�няем�х � хо�е �сс�е�о�ан�я
- с�ан�ар����ро�анная (ес�� �ар�ан�� о��е�о�),

��а�� ��мерен�� (ном�на��ная - �а/не�, �о�, ро�
�аня��� � �.�.)

Мар�е��н�о��е �сс�е�о�ан�я
1.

2.

3.

4.

5.

6.

 



ИТОГИ
ИТОГИ



Те�у��� �о�ен��а� (ч�с�о ���е�, �н�ересу���хся

ф�нансо��м� ��а�формам� � �о�рас�е о� 21 �о 55 �е�) - 1 264

553 (wordstat.yandex.ru)

Про�но� �ро�а� (��нам��а р�н�а) - 88 085 410 руб.

(atominvest.ru)

Це�� ох�а�а - 100 000 че�.

По�ен��а� р�н�а 

Про�у��: P2P-��а�форма

Ус�у�а: �о�мо�нос�� ��а�форм� ��я �ре���о�ан�я

Ка�е�ор�� �о�реб��е�е�: "Заём���" � "Ин�ес�ор"

Кана�� �ро����ен�я - ре��ама (со�. се�� � б�о�ер�), SMM -

�ар�е��н�, E-mail - мар�е��н�

Побу��ен�е - Пр�умно�а� с�о� �а���а�! Рас��ря� с�о� б��нес!

С�ар�о��� �а���а� - 936 000, �рон��но�ен�е

С�ра�е��я ��б�ра�е��но�о сб��а, ��а����ан�е

С�ра�е��я �ос�ан�я

�охо�нос��

Во�мо�н�� ра�мер �а�ма

Сро�

Прямое об�ен�е с

�аём���ом\�н�ес�ором

Ре�у�а��я

Об�ен�е с асс�с�ен�ом

��а�форм�

О�чё�� �о �ро�е�ённ�м

с�е��ам

В��о�а

У�ереннос�� � бе�о�аснос��

Э�с������ная �еннос��:

Э�с������ная �еннос��:




