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Встреча №1. Основы продуктового подхода 

 

Задание №1. Аннотация продукта: "AquaCatcher - это летающий дрон для 

предприятий, который собирает воду из источников и доставляет ее туда, где 

она нужна, повышая эффективность использования ресурсов и обеспечивая 

надежное водоснабжение." 

 

Потенциальными клиентами продукта AquaCatcher в нефтегазовой 

промышленности могут быть нефтегазодобывающие компании, предприятия 

по транспортировке и переработке нефти и газа, а также сервисные 

организации в данной отрасли. Их основные задачи включают в себя 

обеспечение безопасности и эффективности процессов добычи, 

транспортировки и переработки нефти и газа, минимизацию негативного 

воздействия на окружающую среду, а также соблюдение строгих 

экологических стандартов. 

 

Для клиентов из нефтегазовой промышленности использование продукта 

AquaCatcher может принести следующие выгоды: 

 

1. Экономия водных ресурсов: AquaCatcher позволяет перерабатывать и 

повторно использовать воду, используемую в процессах добычи и 

производства нефти и газа, что позволяет снизить затраты на закупку и 

обработку воды. 

 

2. Соответствие экологическим стандартам: эффективное использование воды 

и снижение загрязнения окружающей среды способствуют соблюдению 

экологических нормативов и снижению экологического следа компании. 

 

3. Увеличение эффективности производства: оптимизация водных процессов с 

помощью AquaCatcher может повысить производительность и надежность 

оборудования, что в конечном итоге повлияет на экономическую 

эффективность предприятия. 

 

Таким образом, продукт AquaCatcher может стать важным инструментом для 

клиентов из нефтегазовой отрасли в достижении их целей по улучшению 

производственных процессов, эффективному использованию ресурсов и 

соблюдению экологических требований. 

 

Задание №2. Бизнес-модель продукта  

1.Целевая аудитория продукта  

Потенциальный клиент состоящий  из нефтегазовых компаний и предприятий, 

может столкнуться со следующими сложностями: 

 

1. Экономические затраты: в процессах добычи, транспортировки и 



переработки нефти и газа требуется большое количество воды, что приводит к 

значительным экономическим затратам на ее закупку, обработку и 

утилизацию. 

 

2. Экологические проблемы: недостаточное управление водными ресурсами 

может приводить к загрязнению окружающей среды и нарушению 

экологических стандартов. 

 

3. Эффективность производства: неэффективное использование воды может 

снижать производительность оборудования, увеличивать износ и риск 

возникновения аварий. 

 

В настоящее время целевая аудитория в основном решает эти проблемы с 

помощью традиционных методов утилизации и очистки воды, внедряя 

различные водоочистные системы и технологии. Однако есть ряд ограничений 

в этих решениях: 

 

1. Ограниченные возможности водоочистки: существующие методы могут не 

обеспечить достаточно эффективного очищения воды, особенно при высокой 

степени загрязнения или в условиях нестабильного качества воды. 

 

2. Высокие операционные затраты: традиционные системы водоочистки могут 

требовать значительных инвестиций, как на этапе установки, так и на этапе 

эксплуатации. 

 

3. Недостаточное ресурсосбережение: существующие методы не всегда 

обеспечивают оптимальное использование воды и других ресурсов. 

 

Продукт AquaCatcher может предложить более эффективное и инновационное 

решение для целевой аудитории, позволяя снизить экономические затраты, 

улучшить экологическую ситуацию и повысить эффективность производства. 

 

3.Ценностное предложение для клиента  

Ценностное предложение продукта AquaCatcher для нефтегазовых компаний и 

предприятий включает в себя следующие обещания и выгоды для клиентов: 

 

1. Эффективная и инновационная технология очистки воды: AquaCatcher 

предлагает уникальный метод фильтрации, который обеспечивает более 

эффективное удаление загрязнений и примесей из нефтяных и газовых 

сточных вод. Это позволяет улучшить качество воды и снизить риск 

экологических проблем. 

 

2. Сокращение экономических затрат: благодаря более эффективной очистке и 

повторному использованию воды, клиенты смогут сократить расходы на 



закупку пресной воды, обработку сточных вод и водоснабжение. Это позволит 

снизить операционные расходы и повысить эконом 

 

3. Улучшение производственной эффективности: AquaCatcher помогает 

снизить риск простоев и аварий на оборудовании, связанный с недостаточным 

качеством воды. Это обеспечивает стабильную производственную 

деятельность компаний и улучшает общую производительность. 

 

4. Продвинутая система мониторинга и контроля: AquaCatcher предлагает 

интегрированную систему мониторинга качества воды, что позволяет 

клиентам в реальном времени контролировать параметры очистки и 

принимать оперативные меры по повышению эффективности процесса. 

 

Таким образом, AquaCatcher обещает своим клиентам совокупность 

инновационных технологий, которые позволят им значительно снизить 

экономические затраты, повысить производственную эффективность и 

повысить уровень экологической ответственности своего бизнеса. 

 

4.Решение 

AquaCatcher функционирует как комплексная система для очистки и 

повторного использования нефтяных и газовых сточных вод. Продукт основан 

на инновационной технологии фильтрации, которая позволяет эффективно 

удалять загрязнения, нефтепродукты, химические вещества и другие примеси 

из воды, делая её пригодной для повторного использования или сброса в 

окружающую среду в безопасном состоянии. 

 

Механизм работы AquaCatcher включает в себя следующие этапы: 

 

1. Входной этап: сточные воды из производственного процесса поступают в 

систему AquaCatcher. 

 

2. Фильтрация: вода проходит через специальные фильтры, которые 

улавливают загрязнения, масла и другие примеси. Этот этап гарантирует 

высокую степень очистки воды. 

 

3. Обработка: очищенная вода проходит через процессы обезвоживания или 

дополнительной очистки, если необходимо. 

 

4. Разделение: после обработки вода разделяется на очищенную, которую 

можно повторно использовать в производственном процессе, и отходы или 

концентрированные примеси, которые могут быть безопасно обработаны или 

утилизированы. 

 

5. Контроль и мониторинг: AquaCatcher оборудован интегрированной 

системой мониторинга, которая позволяет отслеживать качество воды, 



параметры процесса и вносить корректировки для оптимизации работы 

системы. 

 

Таким образом, AquaCatcher предоставляет комплексное и простое в 

использовании решение для клиентов, помогая им эффективно очищать и 

повторно использовать воду, что в свою очередь снижает экологическое 

воздействие компаний, экономические расходы на водоснабжение и обработку 

сточных вод, а также повышает производственную эффективность и 

стабильность бизнеса. 

 

5.Каналы коммуникации 

Для доставки продукта AquaCatcher до целевой аудитории (ЦА) можно 

использовать различные каналы коммуникации и распространения 

информации. Некоторые из привычных каналов, которые могут быть 

эффективными для привлечения и осведомления ЦА о продукте, включают: 

 

1. Прямые продажи: представители компании могут общаться напрямую с 

потенциальными клиентами, делая презентации продукта, проводя 

демонстрации и заключая сделки. 

 

2. Интернет-маркетинг: использование цифровых каналов, таких как веб-сайт 

компании, социальные сети, поисковая реклама, электронная почта и онлайн 

реклама, для привлечения внимания ЦА и информирования их о продукте. 

 

3. Торговые выставки и конференции: участие в отраслевых выставках, 

конференциях и семинарах, где можно продемонстрировать продукт, провести 

презентации, обменяться контактами и установить деловые отношения. 

 

4. Партнерские отношения: сотрудничество с другими компаниями или 

организациями в сфере производства, экологии или водоочистки для 

расширения дистрибьюторской сети и доступа к новым рынкам. 

 

5. Пресс-релизы и публикации: регулярное создание и распространение пресс-

релизов, статей, кейс-стади и другого контента в специализированных 

изданиях и онлайн-платформах для привлечения внимания СМИ и ЦА. 

 

6. Прямая реклама: запуск рекламных кампаний в печатных изданиях, на 

радио, ТВ или в интернете с целью продвижения продукта и привлечения 

потенциальных клиентов. 

 

Каждый из этих каналов может играть важную роль в доставке информации о 

продукте AquaCatcher до ЦА и эффективной коммуникации с ними. 

Комбинация нескольких каналов 

может быть наиболее эффективной стратегией для привлечения внимания и 

убеждения ЦА в ценности и преимуществах продукта. 



 

6.Модель монетизации 

Модель монетизации продукта AquaCatcher может быть основана на 

различных механизмах, в зависимости от стратегии компании и рыночных 

условий. Вот несколько возможных способов заработка на продукте: 

 

1. Продажа самого продукта: компания может продавать AquaCatcher 

напрямую потребителям или через дистрибьюторов, розничные сети или 

онлайн-платформы. Цена продукта будет зависеть от его характеристик, 

качества и конкурентоспособности на рынке. 

 

2. Подписка или абонентская модель: компания может предложить услугу по 

установке и обслуживанию AquaCatcher по абонентской плате или 

ежемесячному/годовому платежу. 

 

3. Услуги сопровождения: компания может предлагать дополнительные 

услуги по обслуживанию и установке AquaCatcher за отдельную плату. 

 

4. Лицензирование технологии: если AquaCatcher имеет уникальные 

инновационные технологии или патенты, компания может выдавать лицензии 

другим производителям или организациям за определенное вознаграждение. 

 

5. Рекламные партнерства: компания может заключать партнерские 

соглашения с другими компаниями или брендами, чтобы продвигать их 

продукцию вместе с AquaCatcher за определенное вознаграждение. 

 

Цена продукта AquaCatcher будет определена на основе издержек 

производства, конкурентной среды, целевой аудитории и ценовой стратегии 

компании. Перед установлением цены важно провести исследование рынка, 

чтобы понять, готовы ли потребители платить за пользу, которую предлагает 

продукт, и какие конкуренты уже представлены на рынке с аналогичными 

решениями. 

 

7.Издержки 

Издержки, которые могут возникнуть в процессе производства, доставки и 

обслуживания продукта AquaCatcher, могут включать следующее: 

 

1. Издержки на производство материалов и компонентов: затраты на закупку 

сырья, материалов, комплектующих и оборудования для производства 

AquaCatcher. 

 

2. Трудовые издержки: заработная плата сотрудников, занятых в производстве, 

сборке, технической поддержке и обслуживании продукта. 

 

3. Затраты на доставку и логистику: расходы на транспортировку готовой 



продукции и оборудования к клиентам, закупку упаковочных материалов, 

таможенные пошлины и др. 

 

4. Расходы на маркетинг и продажи: издержки на рекламу, маркетинговые 

мероприятия, участие в выставках, создание сайта и продвижение продукта. 

 

5. Обслуживание и гарантийные обязательства: стоимость технической 

поддержки, гарантийного обслуживания, обновлений и поставки запасных 

частей. 

 

6. Административные издержки: расходы на управленческий персонал, 

административные затраты, офисную аренду, коммунальные услуги и прочие 

административные расходы. 

 

Эти издержки могут быть контролируемыми и оптимизируемыми с помощью 

эффективного управления производством, логистикой, маркетингом и 

продажами, а также постоянного анализа и мониторинга бизнес-процессов. 

 

8.Метрики 

При оценке успешности продукта AquaCatcher можно использовать 

следующие метрики и критерии: 

 

1. Продажи и выручка: количество проданных единиц продукта, динамика 

продаж, выручка от продаж, сравнение с планом продаж. 

 

2. Удовлетворенность клиентов: опросы удовлетворенности клиентов, 

обратная связь, рейтинги и рекомендации, выплаты по гарантиям. 

 

3. Рентабельность: маржинальность продукта, возвраты и обслуживание, 

себестоимость продукции, ROI (рентабельность инвестиций). 

 

4. Производственные показатели: эффективность производства, затраты на 

производство, скорость производства, процент брака. 

 

5. Маркетинговые метрики: охват аудитории, конверсионные показатели, 

затраты на привлечение клиентов, ROI маркетинговых кампаний. 

 

6. Лояльность клиентов: частота повторных покупок, активность клиентов, 

уровень оттока. 

 

7. Инновационность: новые функции и технологии в продукте, сроки 

обновлений продукта, патенты и интеллектуальная собственность. 

 

Оценка успешности продукта по вышеперечисленным критериям поможет 



понять его эффективность на рынке, принять меры по улучшению и развитию 

продукта, а также определить его конкурентоспособ 

 

9.Нечестное приемущество 

Нечестное преимущество, которое помогает защитить продукт AquaCatcher от 

быстрого копирования конкурентами, может включать в себя следующие 

элементы: 

 

1. Патенты и интеллектуальная собственность: наличие патентов на 

уникальные технологии, дизайн или процессы, которые используются в 

AquaCatcher, может создать юридическое препятствие для конкурентов. 

 

2. Эксклюзивные соглашения: заключение долгосрочных партнерских или 

поставочных соглашений с ключевыми поставщиками или дистрибьюторами 

может создать барьеры для конкурентов. 

 

3. Бренд и репутация: хорошо узнаваемый бренд и репутация надежного 

поставщика могут создать loyalfan базу клиентов, которая будет предпочитать 

продукт AquaCatcher даже в случае появления аналогичных продуктов от 

конкурентов. 

 

4. Техническое превосходство: продукт AquaCatcher может иметь технические 

преимущества или особенности, которые сложно повторить или улучшить 

конкурентам без значительных затрат на исследования и разработку. 

 

5. Фокус на инновации: постоянные инновации, добавление новых функций 

или усовершенствование продукта помогают держать продукт впереди 

конкурентов и делают его более привлекательным для потребителей. 

 

6. Команда специалистов: наличие высококвалифицированной команды с 

уникальными знаниями и опытом может быть ключевым фактором для 

создания продукта высокого качества, который сложно скопировать. 

 

Все эти факторы в комбинации могут создать уникальное преимущество для 

AquaCatcher перед конкурентами и помочь защитить продукт от быстрого 

копирования. 

 

 

Задание №3.Гипотеза проблемы 

 

- Мы предполагаем, что работники нефтегазовой промышленности 

сталкиваются с проблемой недостатка доступа к пресной воде для 

использования в процессах добычи и переработки нефти и газа. 

- Эта проблема выражается в том, что нефтегазовые компании вынуждены 

использовать воду из ограниченных источников, что может привести к 
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исчерпанию этих ресурсов или к загрязнению воды. 

- Эта проблема влияет на производительность и безопасность процессов 

добычи нефти и газа, а также на окружающую среду и местных жителей. 

- Чтобы это проверить, мы проведем исследование среди работников 

нефтегазовой промышленности, изучим статистику использования воды в 

процессах добычи и переработки, и разработаем план внедрения дронов для 

забора воды. 

- Гипотеза подтверждается, если исследование покажет недостаток водных 

ресурсов и высокий уровень загрязнения воды, сотрудники промышленности 

поддержат идею использования дронов для забора воды, и план внедрения 

дронов будет успешно реализован. 


